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  Il participe à :  
 
     °  La création et au développement de la clientèle  
     °  La fidélisation de la clientèle  
     °  L’organisation et au management de l’activité commerciale 
     °  La mise en place de campagnes de communication  
 

MISSIONS 

Conditions d’Admission**:  
Cette formation est accessible aux étudiants  

de niveau 5 (BTS,DUT,…). 

Poursuite d’études 
 

 
Mastère Management et 
Stratégie des Entreprises 

Diplôme certifiant, apportant des compétences professionnelles 
permettant l’insertion au sein des entreprises. 
C'est un diplôme* de la Fédération Européenne des Ecoles qui  
regroupe 630 établissements dans l'Union  européenne. 
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Þ Culture européenne 
/
(XURSH��XQLFLWp�GHV�YDOHXUV��GLYHUVLWp�FXOWXUHOOH� 
/D�FRQVWUXFWLRQ�HXURSpHQQH��VHV�LQVWLWXWLRQV�GDQV�OH�FDGUH�LQWHUQDWLRQDO� 
/H�PDQDJHPHQW�LQWHUFXOWXUHO�HW�OHV�UHVVRXUFHV�KXPDLQHV� 
/HV�JUDQGV�HQMHX[�GH�O¶8( 
 

Þ Gestion des ressources humaines 
/D�SODFH�HW�OH�U{OH�GHV�*5+ 
/D�JHVWLRQ�SUpYLVLRQQHOOH�GHV�HPSORLV�HW�FRPSpWHQFHV 
/H�UHFUXWHPHQW��OD�IRUPDWLRQ 
6WUDWpJLH�HW�UHVVRXUFHV�KXPDLQHV 
/D�JHVWLRQ�GHV�UpPXQpUDWLRQV 
 

Þ Fondement du Marketing opérationnel 
&RPSUHQGUH�OHV�FRQFHSWV�GH�VHJPHQWDWLRQ��GH�FLEOH��GH�SRVLWLRQQHPHQW 
0DvWULVHU�OHV�pWDSHV�G¶XQH�VWUDWpJLH�PDUNHWLQJ 
&RQQDLWUH�HW�FRPSUHQGUH�OHV�QRXYHOOHV�WHQGDQFHV�PDUNHWLQJ 
 

Þ Marketing Stratégique 
&RQQDLWUH�OD�GpPDUFKH�GX�PDUNHWLQJ�VWUDWpJLTXH 
&RQQDLWUH�OHV�RXWLOV�HW�PpWKRGHV�SRXU�GpFHOHU�OHV�RSSRUWXQLWpV�pFRQRPLTXHV 
0DvWULVHU�OHV�GLIIpUHQWHV�PDWULFHV�G µDQDO\VH�HW�DVVLPLOHU�OHV�RXWLOV�G¶DLGH�j�OD�GpFLVLRQ 
 

Þ Marketing Industriel B to B 
0DvWULVHU�OD�GpPDUFKH�PDUNHWLQJ-PL[�GDQV�O¶HQYLURQQHPHQW�%�WR�% 
 

Þ Marketing International: marchés matures et marchés 
émergents 

/HV�VSpFLILFLWpV�GDQV�O¶HQYLURQQHPHQW�PDUNHWLQJ�JOREDO 
/HV�GpFLVLRQV�PDUNHWLQJ�GDQV�XQ�HQYLURQQHPHQW�LQWHUFXOWXUHO 
 

Þ Marketing des services 
$SSUpKHQGHU�OH�U{OH�SDUWLFXOLHU�GX�PDUNHWLQJ�GHV�VHUYLFHV�GDQV�O¶pYROXWLRQ�GX�PDUNHWLQJ�
�PDUNHWLQJ�GH�PDVVH��VHJPHQWp��LQGLYLGXDOLVp��HW�GDQV�OH�SURFHVVXV�GH�FUpDWLRQ�GH�YDOHXU 
6DYRLU�GLVWLQJXHU�OHV�VSpFLILFLWpV�HW�OD�SODFH�GL�PDUNHWLQJ�GHV�VHUYLFHV�GDQV�O¶pYROXWLRQ�GH�OD�
VRFLpWp�HW�GX�PDUFKp 
 

Þ Le e-marketing 
&RPSUHQGUH�OD�GpPDUFKH�H-EXVLQHVV�HW�FRQQDvWUH�OHV�DFWHXUV�GX�QHW 
0DvWULVHU�OHV�RXWLOV�GH�FRPPXQLFDWLRQ�GX�H-PDUNHWLQJ�HW�OHXU�PLVH�HQ�°XYUH 
 

Þ Anglais 
0LVH�HQ�SUDWLTXH�GHV�FRQQDLVVDQFHV�DFTXLVHV�VRXV�IRUPH�G¶pWXGH�GH�FDV 
 
 
� 

 

CONTENU DE  FORMATION 
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